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1. Bendroji informacija

1.1.1 Gelezinkeliy paslaugy jrenginio ,| kategorijos keleiviy gelezinkelio
stotys, juy pastatai ir kiti jrenginiai, kelioniy informacijos skelbimo ir
biliety jsigijimo paslaugai teikti tinkamos vietos“ (toliau — GPJ) ap-
raso (toliau — aprasas) tikslas — suteikti informacijg apie nediskri-
minacineg prieigg prie GP] (Lietuvos Respublikos gelezinkeliy trans-
porto kodekso (toliau — Kodeksas) 30! straipsnio 1 punktas) tei-
kiamy pagrindiniy paslaugy (toliau — prieiga prie GP] paslaugy).
Prieiga prie GP] paslaugy yra suteikiama kartu su pagrindinémis
paslaugomis pagal sudaromg paslaugy teikimo gelezinkeliy pas-
laugy jrenginiuose sutartj (toliau — sutartis). Aprasas parengtas
vadovaujantis 2017 m. lapkri¢io 22 d. Komisijos jgyvendinimo reg-
lamentu (ES) 2017/2177 dél galimybés naudotis geleZinkeliy pas-
laugy jrenginiais ir su gelezinkeliais susijusiomis paslaugomis.

1.1.2 ApraSe suteikiama visa informacija apie prieigg prie GP] teikiamy
pagrindiniy (naudojimosi keleiviy stotimis, jy pastatais ir kitais jren-
giniais (I kategorija) ir naudojimosi biliety pardavimy erdvémis (I
kategorija)) paslaugy, kurias GP] operatorius teikia geleZinkelio
jmonéms (vezéjams) ir Kodekso 28 straipsnio 3 dalyje nurodytoms
jmonéms pagal sutart;.

1.1.3 Apra$as patalpinamas AB ,LTG Infra® internetinéje svetainéje, ad-
resu: https:/Itginfra.lt/gelezinkeliu-paslaugu-irenginiai.

1.1.4 Nuoroda j aprasg pateikiama VieSosios geleZinkeliy infrastruktdros
2022-2023 mety tarnybinio traukiniy tvarkara$cio tinklo nuosta-
tuose.

1.1 Jzanga

1.2.1 GP] (I kategorijos keleiviy gelezinkelio stotys, jy pastatai ir kiti jren-
giniai, kelioniy informacijos skelbimo ir biliety jsigijimo paslaugai
teikti tinkamos vietos) operatorius yra AB ,,LTG Infra“.

Gelezinkeliy Darbo vieta: GeleZinkelio g. 2, 02100 Vilnius

192 paslaugy
o jrenginio Kontaktinis asmuo: tel. (8 5) 269 3353, el. pastas —
operatorius info@ltginfra.lt
Daugiau informacijos galima rasti adresu:
https://Itginfra.lt/tinklo-nuostatai
Galiojimo
13 laikotarpis ir | 1.3.1 AprasSas jsigalioja nuo jo paskelbimo dienos. Aprasas gali bati at-
e atnaujinimo naujinamas, jei turinio pokyciai reikalauja papildomy pakeitimy.

procesas
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2. Paslaugos

2.1

Paslaugos
pavadinimas

2.1.1 Naudojimasis keleiviy stotimis, jy pastatais ir kitais jrenginiais paslauga (I kategorija).
Pagrindiné paslauga. Platesné informacija apie paslaugg pateikta internetinéje svetainéje adresu:
https://Itginfra.lt/gelezinkeliu-paslaugu-irenginiai.

2.1.2 Naudojimasis biliety pardavimy erdvémis paslauga (I kategorija).
Pagrindiné paslauga. Platesné informacija apie paslaugg pateikta internetingje svetainéje adresu:
https://Itginfra.lt/gelezinkeliu-paslaugu-irenginiai.

3. Paslaugy jrenginio aprasas

Vykdomos
paslaugos
(naudojima Planuo
sis keleiviy jami
stotimis_;, j_q techni
Vieta pastatais ir _ niy
Nr. |(Gelezinkelio| Adresas | . k|t{:1|§ . Paslaugos turinys (pateikiamas Darbo Stot|e§_ Kontaktai charak
stotis) irenginiais trumpas aprasymas) valandos | kategorija teristik
- ST, y
naudojima E ..
sis biliety pokyci
pardavimy al
erdvémis -
B)
3.1. |Kaunas M.K. ST, B »ST“ — suteikiama galimybé paslaugos '
Ciurlionio g. gavéjams, teikiantiems keleiviy vezimo
16, Kaunas geleZinkeliy transporto paslaugas, naudotis
3.2. [Klaipéda PriestoCio g.| ST, B geleZinkelio stodiy pastatais (jy vieSosiomis |
] 1, Klaipéda erdvémis), keleiviy informavimo stendais 0-24 info@ltainfra.lt ]
3.3. [Siauliai Dubijosg. | ST,B (8vieslentémis) bei garsine jranga (i$skyrus | '
44, Siauliai naudojimasi biliety pardavimo erdvémis).
3.4. Vilnius GeleZinkelio| ST, B . o I
g. 16, »B“ paslaugos gavejui gelezinkelio
Vilnius stotyje suteikiami plotai ar patalpos jrengti
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Vykdomos
paslaugos
(naudojima Planuo
sis keleiviy jami
stotimis, jy techni
Vieta past_atz_iis ir _ niy
Nr. |(Gelezinkelio| Adresas irelsg?;?ais Paslaugos turinys gpateikiamas vflggt()j?)s kziteog;:)er?ja Kontaktai charak
stotis) _ ST trumpas aprasymas) teristik
naudojima E -
sis biliety pokycl
pardavimy ai
erdvémis -
B)
biliety pardavimo kasas ar jrenginius, skirtus
automatiniam biliety pardavimui.

4. Mokesciai

4.1.1. Informacija, apie jkainius uz naudojimagsi keleiviy stotimis, jy pastatais ir kitais jrenginiais (I kategorija) bei biliety
pardavimy erdvémis (I  kategorija) paslaugomis, skelbiama internetinéje  svetainéje  adresu:
Informacija apie https://ltqlpfra.It{qelev:zmkeI|uv-.paslauqu-llre.nqmlall. ) ) . N o o o
4.1 uzmokestj 4.1.2. Informacija, apie uzmokescio apskai€iavimo tvarkg uz naudojimasi keleiviy stotimis, jy pastatais ir kitais jrenginiais
(I kategorija) bei biliety pardavimy erdvémis (I kategorija) paslaugomis, skelbiama internetinéje svetainéje adresu:
https://ltginfra.lt/gelezinkeliu-paslaugu-irenginiai.
49 Informacija apie | 4.2.1 Nuolaidos uz naudojimasi keleiviy stotimis, jy pastatais ir kitais jrenginiais (I kategorija) bei biliety pardavimy
' nuolaidas erdvémis (I kategorija) paslaugomis néra taikomos.
5. Prieigos salygos
5.1.1 Informacija apie tai, kokie duomenys turi bati nurodyti praSyme dél prieigos prie gelezinkeliy paslaugy jrenginiy ir
Teisiniai prieigos prie Siuose gelezinkeliy paslaugy jrenginiuose teikiamy pagrindiniy ir (ar) papildomy paslaugy (toliau —
51 . L . . o - oo _ . . .
reikalavimai Paslaugy uzsakymo forma) skelbiama VieSosios gelezinkeliy infrastruktiros valdytojo valdomuose gelezinkeliy
paslaugy jrenginiuose teikiamy su gelezZinkeliy transportu susijusiy pagrindiniy ir (ar) papildomy paslaugy teikimo
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atitinkamy mety tarnybinio traukiniy tvarkarascio galiojimo laikotarpiu taisyklése (toliau — Paslaugy jrenginiy
taisyklés) internetinéje svetainéje adresu: https://ltginfra.lt/gelezinkeliu-paslaugu-irenginiai.

5.1.2 Sutarties bendrosios nuostatos ir sglygos skelbiamos Paslaugy jrenginiy taisyklése internetinéje svetainéje adresu:
https://Itginfra.lt/gelezinkeliu-paslaugu-irenginiai. Sutartis sudaroma vienam tarnybinio traukiniy tvarkarascio
galiojimo laikotarpiui.

5.1.3 Tipiné paslaugy teikimo gelezinkeliy paslaugy jrenginiuose sutarties forma skelbiama Paslaugy jrenginiy taisykliy
priede internetinéje svetainéje adresu: https://ltginfra.lt/gelezinkeliu-paslaugu-irenginiai.

Prasymai dél
prieigos ar dél

5.2 | Techninés salygos | 5.2.1 Informacija neaktuali.

Su gelezinkeliais . .

5.3 | susijusiy paslaugy 5.3.1 Informacija neaktuali.
teikimas sau

54 IT sistemos 5.4.1 Informacija neaktuali.

6. Pajégumy skyrimas

6.1.1 Informacija apie naudojimosi keleiviy stotimis, jy pastatais ir kitais jrenginiais (I kategorija) bei biliety pardavimy
erdvémis (I kategorija) paslaugy uzsakymo procediras, pradymy pateikimo terminus ir ilgiausius ty prasymy
nagrinéjimo  terminus skelbiama Paslaugy jrenginiy taisyklése internetinéje svetainéje adresu:

prasymus

6.1 ’ ) https://Itginfra.lt/gelezinkeliu-paslaugu-irenginiai.
naudojimosi
paslaugomis 6.1.2 Paslaugy uzsakymo formos Sablonas pateikiamas Paslaugy jrenginiy taisykliy priede internetinéje svetainéje
adresu: https:/Itginfra.lt/gelezinkeliu-paslaugu-irenginiai.
6.2.1 Informacija, apie atsakymus j praSymus uZsisakyti naudojimosi keleiviy stotimis, jy pastatais ir kitais jrenginiais (I
kategorija) bei biliety pardavimy erdvémis (I kategorija) paslaugas, skelbiama Paslaugy jrenginiy taisyklése interne-
6.2 Atsakymas j tinéje svetainéje adresu: https://ltginfra.lt/gelezinkeliu-paslaugu-irenginiai.

6.2.2 Informacija apie koordinavimo proceddras, pirmumo kriterijus, susijusius su naudojimosi keleiviy stotimis, jy pas-
tatais ir kitais jrenginiais (I kategorija) bei biliety pardavimy erdvémis (I kategorija) paslaugomis, skelbiama Pas-
laugy jrenginiy taisyklése internetinéje svetainéje adresu: https://ltginfra.lt/gelezinkeliu-paslaugu-irenginiai.
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6.3

Informacija apie
turimus pajégumus
ir laikinus
pajégumy
apribojimus

6.3.1 Informacija apie naudojimasi keleiviy stotimis, jy pastatais ir kitais jrenginiais (I kategorija) bei biliety pardavimy
erdvémis (I kategorija) paslaugoms teikti skirto GP] techniniy savybiy pasikeitimus skelbiama internetinéje
svetainéje adresu: https:/Itginfra.lt/kiti-dokumentai, o informacija apie naudojimasi keleiviy stotimis, jy pastatais ir
kitais jrenginiais (I kategorija) bei biliety pardavimy erdvémis (| kategorija) paslaugoms teikti skirty GP] laikinus
pajegumy apribojimus, kurie gali turéti didelj poveikj paslaugy jrenginio veikimui, jskaitant planuojamus darbus,
skelbiama internetinéje svetainéje adresu: https://ltginfra.lt/viesosios-gelezinkeliu-infrastrukturos-pajegumu-
apribojimai.
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