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1. Bendroji informacija 

1.1 Įžanga 1.1.1 Geležinkelių paslaugų įrenginių aprašo „Techninės pagalbos įrenginiai (2024–2025 m.)“ (toliau – aprašas) tikslas 

– suteikti informaciją apie techninės pagalbos įrenginiais teikiamas paslaugas (toliau – Paslaugos). Techninės 

pagalbos įrenginiai – įrenginiai, skirti geležinkelių transporto katastrofų, geležinkelių transporto eismo įvykių ir 

geležinkelių transporto riktų padariniams likviduoti. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos geležinkelių transporto 

kodekso (toliau – Kodeksas) 301 straipsnio 8 punktu ir 302 straipsnio 1 dalimi, techninės pagalbos įrenginiai yra 

geležinkelių paslaugų įrenginiai (toliau – GPĮ), kuriuose teikiamos su geležinkelių transportu susijusios pagrindinės 

paslaugos (toliau – pagrindinės paslaugos). Prieiga prie techninės pagalbos įrenginių yra suteikiama kartu su 

šiuose įrenginiuose teikiamomis paslaugomis pagal paslaugų teikimo geležinkelių paslaugų įrenginiuose sutartį 

(toliau – sutartis). Aprašas parengtas vadovaujantis 2017 m. lapkričio 22 d. Komisijos įgyvendinimo reglamentu 

(ES) 2017/2177 dėl galimybės naudotis geležinkelių paslaugų įrenginiais ir su geležinkeliais susijusiomis 

paslaugomis ir Kodeksu. 

1.1.2 Aprašas taikomas geležinkelio įmonėms (vežėjams) ir Kodekso 28 straipsnio 3 dalyje nurodytoms įmonėms, 

manevravimo paslaugas teikiančioms įmonėms ir pareiškėjams, nurodytiems Kodekso 3 straipsnio 34 punkte 

(toliau – Paslaugų gavėjas). 

1.1.3 Aprašas skelbiamas AB „LTG Infra“ interneto svetainėje, adresu:  https://ltginfra.lt/infrastruktura/gpi/aprasai/.  

1.1.4 Nuoroda į aprašą pateikiama Viešosios geležinkelių infrastruktūros 2024–2025 metų tarnybinio traukinių 

tvarkaraščio tinklo nuostatuose. 

1.2 Geležinkelių 
paslaugų 
įrenginio 

operatorius 

1.2.1 AB „LTG Infra“ 

Geležinkelio g. 2, 02100 Vilnius 

Tel. Nr.: 370 5 269 3353 

El. paštas: info@ltginfra.lt 

Daugiau informacijos galima rasti adresu: https://ltginfra.lt/. 

1.3 Galiojimo 
laikotarpis ir 
atnaujinimo 

procesas 

1.3.1 Aprašas įsigalioja nuo jo paskelbimo dienos ir taikomas tarnybinio traukinių tvarkaraščio galiojimo laikotarpiu nuo 

2024 m. gruodžio 14 d. 2400 val. iki 2025 m. gruodžio 13 d. 2400 val. Aprašas gali būti atnaujinamas esant būtinybei. 

https://ltginfra.lt/infrastruktura/gpi/aprasai/
mailto:info@ltginfra.lt
https://ltginfra.lt/


 

 

Vieta  Darbo valandos Kontaktai Planuojami techninių charakteristikų pokyčiai 

Paslauga teikiama tik geležinkelių 

paslaugų įrenginių operatoriaus 

(toliau – GPĮ operatorius) 

valdomuose geležinkelio keliuose 

(tarpstočiuose, geležinkelio stoties 

keliuose, geležinkelio stočių 

privažiuojamuosiuose keliuose, 

geležinkelio keliuose, sujungtuose 

su GPĮ ir pan.). 

0–24 

Paslaugos teikimo vietą ir laiką 

Paslaugos gavėjas derina su AB „LTG 

Infra“ Traukinių eismo valdymo 

Pamainos vadovu telefonu (+370 669 

57697) arba susisiekus su AB „LTG 

Infra“ Traukinių eismo valdymo 

padaliniu el. paštu evc@ltginfra.lt. 

 

Techninės charakteristikos, gavus prieigą, 

pateikiamos AB „LTG Infra“ Stoties knygoje, 

adresu: 

http://dk.adm.lg/sknyga/knyga.aspx?id=107 

 

 

4. Užmokestis 

4.1 Informacija apie 
užmokestį 

4.1.1 Informacija apie įkainius skelbiama interneto svetainėje adresu: https://ltginfra.lt/infrastruktura/gpi/ikainiai/. 

Apskaičiuojant ir mokant užmokestį už Paslaugą, taikomi šie reikalavimai: 

(a) užmokestis kiekvieną kartą apskaičiuojamas pagal individualiai vertinamus komponentus, atsižvelgiant į 

laiką, skirtą nuvykimui į įvykio vietą, pasirengimą darbui, technikos surinkimą pabaigus darbą ir parvykimą į 

pagalbinio traukinio nuolatinio laikymo vietą, esančią Vilniaus, Kauno, Šiaulių ar Klaipėdos geležinkelio stotyse; 

2. Paslaugos 

2.1 Paslaugos 
pavadinimas ir 

trumpas 
aprašymas 

2.1.1 Avarijų likvidavimas GPĮ. 

Pagrindinė paslauga. Paslaugų gavėjui suteikiama pagalba likviduojant geležinkelių transporto katastrofų, 

geležinkelių transporto eismo įvykių ir geležinkelių transporto riktų padarinius GPĮ operatoriaus geležinkelio 

keliuose. 

GPĮ operatoriaus valdomoje teritorijoje įvykusių geležinkelių transporto katastrofų, geležinkelių transporto eismo 

įvykių, geležinkelių transporto riktų padarinių likvidavimą skubos tvarka organizuoja GPĮ operatorius, esant 

būtinybei, sutartyse nustatyta tvarka pasitelkdamas į pagalbą geležinkelio įmones (vežėjus) ir pasinaudodamas jų 

traukos riedmenimis ar kitais geležinkelių riedmenimis. 

3. Geležinkelio paslaugų įrenginių aprašas 

mailto:evc@ltginfra.lt
http://dk.adm.lg/sknyga/knyga.aspx?id=107
https://ltginfra.lt/infrastruktura/gpi/ikainiai/


 

 

(b) užmokestis mokamas, kai GPĮ operatorius panaudoja savo turimus techninius pajėgumus (pagalbinius 

traukinius, kurių nuolatinio laikymo vieta yra Vilniaus, Kauno, Šiaulių ir Klaipėdos geležinkelio stotys) šiems įvykių 

padarinių likvidavimo (atkuriamiesiems) darbams atlikti: 

1) nuriedėjusių geležinkelių riedmenų pakėlimo KRC ir EDK modelio geležinkelio kranais, kėlimo įranga Hesch 

ar kt.; 

2) geležinkelių riedmenų, jų dalių, krovinių surinkimo ir pakrovimo KRC ir EDK modelio geležinkelio kranais 

(susiderinus galimybes su GPĮ operatoriumi); 

3) kitiems įvykių padarinių likvidavimo (atkuriamieji) darbams (susiderinus galimybes su GPĮ operatoriumi): 

- cisternų sandarinimui; 

- metalo suvirinimui (pjaustymui); 

- skystų medžiagų surinkimui siurbliais į talpas; 

- birių medžiagų surinkimui į talpas; 

- naftos produktų neutralizavimui sorbentų pagalba; 

- geležinkelių riedmenų aušinimui (po gaisro, esant pavojui perkaisti); 

- aplinkos tvarkymui buldozeriu ir kita įranga; 

- geležinkelio kelio gardelių, iešmų ir pabėgių iškrovimui (pakrovimui) KRC modelio geležinkelio kranų 

pagalba; 

- geležinkelio kelio gardelių, iešmų iškrovimui (pakrovimas), klojimui į kelią KRC modelio geležinkelio kranų 

pagalba. 

(c) užmokestis nustatomas atsižvelgiant į paslaugos savikainą ir pagrįsto pelno normą. 

Užmokestis apskaičiuojamas pagal formulę. 

Atsižvelgiant į tai, kad kiekvienos avarinės situacijos sukeltos pasekmės yra skirtingos, Paslaugos užmokestis 

kiekvieną kartą vertinamas individualiai ir skaičiuojamas pagal formulę, lygią šių dedamųjų sumai: 

Pk = (Vi × Vsk) + Si + (Mi × Qi) + (Ki × Qi) + (Ei × Qi) + Ti + (Kti × Qi) + N + V + A, kur: 

 

Pk – užmokestis už Paslaugą (Eur) 

Vi – valandinis darbuotojo, atsakingo už Paslaugų teikimą, įkainis;  

Vsk – Paslaugos teikimo trukmė valandomis; 



 

 

Si – socialinio draudimo įmokos procentas nuo (Vi×Vsk); 

Mi – Paslaugos teikimo metu galiojanti sunaudotos medžiagos kaina;  

Ki – Paslaugos teikimo metu galiojanti sunaudoto kuro, tepalų kaina;  

Ei – Paslaugos teikimo metu galiojanti sunaudotos elektros energijos kaina;  

Ti – Paslaugos teikimo metu naudoto turto nusidėvėjimas;  

Kti – Paslaugos teikimo metu galiojanti kitų patirtų sąnaudų kaina;  

Qi – Paslaugos teikimo metu patirtų sąnaudų kiekis;  

N – netiesioginės sąnaudos;  

V – veiklos sąnaudos;  

A – pagrįsto pelno norma, apskaičiuojama pasibaigus GP| nuosavo kapitalo ataskaitiniam laikotarpiui, bei WACC 

(angl. Weighted Average Cost of Capital) sandaugos ir GPĮ paslaugų savikainos santykiu (Eur). 

4.2 
Informacija apie 

nuolaidas 
4.2.1 Nuolaidos už Avarijų likvidavimo paslaugą nėra taikomos. 

5. Prieigos sąlygos 

5.1 Teisiniai 
reikalavimai 

5.1.1 Paslaugų gavėjui Paslauga suteikiama pasirašius sutartį su GPĮ operatoriumi. 

5.1.2 Sutartis sudaroma vieno tarnybinio traukinių tvarkaraščio galiojimo laikotarpiu. 

5.1.3 Paslaugų gavėjas, norėdamas sudaryti sutartį, ne vėliau kaip likus 2 (dviem) mėnesiams iki pageidaujamo 

Paslaugos pradžios termino per elektroninį paslaugų portalą „InfraGo“ (https://infrago.ltginfra.lt/lt-LT/), o nesant 

galimybei, raštu ar elektroniniu paštu info@ltginfra.lt, teikia prašymą sudaryti sutartį (prašymo sudaryti paslaugų 

teikimo GPĮ sutartį forma skelbiama adresu: https://ltginfra.lt/infrastruktura/gpi/taisykles-ir-sutartys/). Paslaugų 

gavėjas turi užsiregistruoti „InfraGo“ portale, užpildydamas registracijos formą žiniatinklyje arba iš Paslaugų gavėjo 

programinės įrangos per sąsają, teikiant informaciją geležinkelių techninio sąveikumo specifikacijos standartu. 

Paslaugų gavėjui užsiregistravus „InfraGo“ portale, sukuriama vartotojo paskyra ir registracijos formoje nurodytu 

el. pašto adresu atsiunčiami prisijungimo prie „InfraGo“ portalo duomenys. Paslaugų gavėjas užtikrina, kad 

„InfraGo“ portale sukurtos vartotojo paskyros prieigos duomenimis naudosis tik Paslaugų gavėjo įgaliojimus turintys 

asmenys bei atsako už „InfraGo“ portalo vartotojo paskyroje pateiktų duomenų teisingumą. „InfraGo“ portalo 

naudojimosi instrukcija skelbiama interneto svetainėje https://infrago.ltginfra.lt/lt-LT/, skiltyje „Žinių bazė“. 

5.1.4 GPĮ operatorius gali prašyti, kad Paslaugų gavėjas pateiktų sutarties sudarymui reikalingą informaciją: 

https://infrago.ltginfra.lt/lt-LT/
mailto:info@ltginfra.lt
https://ltginfra.lt/infrastruktura/gpi/taisykles-ir-sutartys/
https://infrago.ltginfra.lt/lt-LT/


 

 

(a) saugos sertifikato (A ir B dalies) arba bendrojo saugos sertifikato kopiją; 

(b) turimų ir (ar) pasitelkiamų traukos ar savaeigių riedmenų sąrašą; 

(c) geležinkelio stočių kelių arba joms priklausančių privažiuojamųjų kelių, kuriuose GPĮ operatorius pageidauja 

gauti GPĮ teikiamas paslaugas, sąrašą; 

(d) Paslaugų gavėjo geležinkelių transporto eismo saugos valdymo sistemos aprašo kopiją; 

(e) kitą būtiną informaciją. 

5.1.5 GPĮ operatorius, gavęs Paslaugų gavėjo prašymą sudaryti sutartį, patvirtina Paslaugų gavėjui, kad gavo šį 

prašymą, ir įvertina, ar jis teisingai užpildytas ir ar pateikta visa prašoma informacija. 

5.1.6 Jei Paslaugų gavėjo prašymas sudaryti sutartį tinkamai užpildytas, GPĮ operatorius informuoja Paslaugų gavėją 

raštu ar elektroniniu paštu apie galimybę sudaryti sutartį ir paprašo ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas 

pateikti sutarties sudarymui reikalingą informaciją, nurodytą aprašo 5.1.4 punkte. 

5.1.7 GPĮ operatorius, nustatęs, kad Paslaugų gavėjo pateiktas prašymas sudaryti sutartį pateiktas nesilaikant aprašo 

5.1.3 punkte nustatytos tvarkos arba Paslaugų gavėjas nepateikia (pateikia ne visą) GPĮ operatoriaus prašomos 

informacijos, nurodytos aprašo 5.1.4 punkte, raštu ar elektroniniu paštu informuoja Paslaugų gavėją apie nustatytus 

trūkumus ir nustato ne trumpesnį nei 2 (dviejų) darbo dienų terminą trūkumų pašalinimui. 

5.1.8 Jeigu Paslaugų gavėjas neatsako GPĮ operatoriui per terminą, nustatytą aprašo 5.1.7 punkte nurodyta tvarka, 

laikoma, kad sutartis su Paslaugų gavėju negali būti sudaroma. GPĮ operatorius raštu ar elektroniniu paštu 

informuoja Paslaugų gavėją apie tai, kad nėra galimybės sudaryti sutarties ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo 

dienas nuo termino atsakymui pateikti, nustatyto aprašo 5.1.7 punkte nurodyta tvarka, pasibaigimo dienos. 

5.1.9 Jeigu Paslaugų gavėjas pašalina nustatytus trūkumus per terminą, nustatytą aprašo 5.1.7 punkte, laikoma, kad 

sutartis su Paslaugų gavėju gali būti sudaroma. GPĮ operatorius apie galimybę sudaryti sutartį informuoja Paslaugų 

gavėją ir paprašo pateikti sutarties sudarymui reikalingą informaciją, nurodytą aprašo 5.1.4 punkte, aprašo 5.1.6 

punkte nustatyta tvarka. 

5.1.10 GPĮ operatorius, įvertinęs Paslaugų gavėjo pateiktą informaciją, reikalingą sutarties sudarymui, ne vėliau kaip per 

5 (penkias) darbo dienas parengia ir raštu ar elektroniniu paštu pateikia Paslaugų gavėjui sutarties projektą. 



 

 

5.1.11 Paslaugų gavėjui prieiga prie GPĮ ir šiuose GPĮ teikiamų pagrindinių paslaugų suteikiama sutartyje ir apraše 

numatytomis sąlygomis. 

5.1.12 Sutarties forma skelbiama interneto svetainėje adresu: https://ltginfra.lt/infrastruktura/gpi/taisykles-ir-sutartys/. 

5.1.13 Sutarties formoje pateiktos sąlygos negali būti keičiamos ar koreguojamos. 

5.1.14 Paslaugų gavėjas negali perleisti teisių ir pareigų, atsirandančių iš sutarties, kitiems asmenims. 

5.1.15 Paslaugų gavėjo veiksmai vykdomi vadovaujantis norminiais techniniais dokumentais, kurie skelbiami interneto 

svetainėje skiltyje „Normatyvinė techninė dokumentacija“. 

5.1.16 Paslaugų gavėjo GPĮ operatoriui pateikta informacija saugojama mutatis mutandis vadovaujantis GTK 291 

straipsnio 10 dalyje nustatytais komercinių ir profesinių paslapčių apsaugos reikalavimais. 

5.1.17 Skundus dėl GPĮ operatoriaus priimtų sprendimų dėl Paslaugų suteikimo ar atsisakymo jas teikti Paslaugų 

gavėjams, taip pat dėl teisės naudotis šiomis paslaugomis Paslaugų gavėjams apribojimo privaloma išankstine 

ne teismo tvarka nagrinėja geležinkelių transporto rinkos reguliuotojas (Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo 

tarnyba). 

5.1.18 Paslaugų gavėjas, norėdamas gauti prieigą prie GPĮ ir (arba) šiuose GPĮ teikiamas su geležinkeliais susijusias 

paslaugas, aprašytas skirtinguose GPĮ operatoriaus geležinkelių paslaugų įrenginių aprašuose, gali pateikti vieną 

prašymą sudaryti sutartį, nurodydamas jame visas prieigas prie GPĮ ir (arba) šiuose GPĮ teikiamas su 

geležinkeliais susijusias paslaugas, kurias nori gauti. Šiuo atveju GPĮ operatorius ir Paslaugų gavėjas sudaro 

vieną sutartį, kurioje nurodomos visos GPĮ operatoriaus Paslaugų gavėjui suteikiamos prieigos ir prie GPĮ ir (arba) 

paslaugos, teikiamos šiuose GPĮ. Jeigu Paslaugų gavėjas, sudaręs sutartį su GPĮ operatoriumi, nori gauti 

papildomą prieigą prie GPĮ ir (arba) paslaugą, teikiamą GPĮ, papildoma (pakeičiama) galiojanti sutartis.  

5.2 Techninės 
sąlygos 

5.2.1 GPĮ operatoriaus geležinkelių infrastruktūros vėžės pločiai – 1520 mm ir 1435 mm. 

5.3 Su geležinkeliais 
susijusių 

paslaugų teikimas 
sau 

5.3.1 Paslaugų teikėjui nesuteikiama galimybė teikti paslaugą sau. 

https://ltginfra.lt/infrastruktura/gpi/taisykles-ir-sutartys/


 

 

5.4 IT sistemos 5.4.1 „InfraGo“ portalas – GPĮ operatoriaus elektroninių paslaugų portalas, esantis adresu https://infrago.ltginfra.lt/lt-LT/,  

skirtas užsisakyti GPĮ teikiamas paslaugas. 

6. Pajėgumų skyrimas 

6.1 Prašymai dėl 
prieigos ar dėl 
naudojimosi 
paslaugomis 

6.1.1 GPĮ pajėgumas skiriamas (Paslauga užsakoma) Paslaugos teikimo vietą ir laiką suderinus telefonu su AB „LTG 

Infra“ Traukinių eismo valdymo Pamainos vadovu telefonu (+370 669 57697) arba susisiekus su AB „LTG Infra“ 

Traukinių eismo valdymo padaliniu el. paštu evc@ltginfra.lt. 

6.2 Atsakymas į 
prašymus 

6.2.1 GPĮ operatorius, gavęs Paslaugų gavėjo prašymą suteikti paslaugas, kuris yra nesuderinamas su kito Paslaugų 

gavėjo pateiktu prašymu suteikti paslaugą arba yra susijęs su jau paskirtu GPĮ pajėgumu (toliau – Nesuderinamas 

prašymas), pradeda koordinavimo procedūrą. 

6.2.2 GPĮ operatorius, gavęs Nesuderinamą prašymą, nedelsdamas, bet ne vėliau kaip per 20 minučių nuo 

Nesuderinamo prašymo gavimo, kreipiasi į Nesuderinamą prašymą pateikusį Paslaugų gavėją ir, jeigu yra 

galimybių, siūlo: 

(a) kitą Paslaugos teikimo datą nei nurodytą Nesuderinamame prašyme; 

(b) kitą Paslaugos teikimo laiką nei nurodytą Nesuderinamame prašyme; 

(c) kitokias Paslaugos teikimo apimtis nei nurodytas Nesuderinamame prašyme. 

6.2.3 Jei Paslaugų gavėjas sutinka su GPĮ operatoriaus pasiūlymais pakeisti Nesuderinamame prašyme nurodytos 

Paslaugos teikimo datą, laiką ir (ar) apimtis, apie savo sprendimą nedelsdamas informuoja GPĮ operatorių. Tokiu 

atveju, Paslaugų gavėjo prašymas suteikti Paslaugą laikomas suderintu ir Paslauga teikiama pagal pakeistą 

teikimo datą, laiką ir (ar) apimtis. 

6.2.4 Jei Paslaugų gavėjas nesutinka su GPĮ operatoriaus pasiūlymais pakeisti Paslaugos teikimo datą, laiką ir (ar) 

apimtis, GPĮ operatorius, siekdamas suderinti visus Nesuderinamus prašymus ir koordinuodamas veiksmus su 

susijusiais Paslaugų gavėjais, gali kreiptis ir į kitus Paslaugų gavėjus, pateikusius prašymus suteikti Paslaugą, 

kurie yra nesuderinami su Nesuderinamu prašymu arba, kurių prašymas suteikti Paslaugą yra patenkintas, 

siūlydamas pakeisti jų paprašytos Paslaugos teikimo datą, laiką ir (ar) apimtis. 

https://infrago.ltginfra.lt/lt-LT/
mailto:evc@ltginfra.lt


 

 

6.2.5 Jeigu nors vienas iš Paslaugų gavėjų, į kuriuos buvo kreiptasi aprašo 6.2.5 punkte nustatyta tvarka, sutinka pakeisti 

paprašytos Paslaugos teikimo datą, laiką ir (ar) apimtis, prašymai suteikti Paslaugą laikomi suderintais ir GPĮ 

operatorius informuoja Paslaugų gavėją, pateikusį Nesuderinamą prašymą. 

6.2.6 Jeigu, atlikus aprašo 6.2.2 – 6.2.5 punktuose nurodytus veiksmus, Paslaugų gavėjų poreikiai negali būti suderinami 

(Paslaugų gavėjas nesutinka pakeisti paslaugos teikimo datos, laiko ir (ar) apimčių), GPĮ operatorius Paslaugas 

teikia tam Paslaugų gavėjui, kuris ankščiausiai pateikė prašymą suteikti Paslaugą aprašo 6.1 punkte nustatyta 

tvarka. 

6.2.7 Jeigu, atlikus aprašo 6.2.2 – 6.2.5 punktuose nurodytus veiksmus, GPĮ operatorius prašymo suteikti Paslaugą 

patenkinti negali, GPĮ operatorius atsisako patenkinti Nesuderinamą prašymą. 

6.2.8 GPĮ operatorius informuoja Paslaugų gavėją apie priimtą sprendimą netenkinti Paslaugos gavėjo Nesuderinamo 

prašymo nedelsdamas, bet ne vėliau kaip iki pageidaujamos Paslaugos teikimo pradžios, nurodydamas 

atsisakymo priežastis bei pagrįsdamas, kodėl, atlikus aprašo 6.2 punkte nurodytą koordinavimo procedūrą, 

negalima patenkinti Nesuderinamo prašymo. 

6.3 Informacija apie 
turimus 

pajėgumus ir 
laikinus pajėgumų 

apribojimus 

6.3.1 Informacija apie Paslaugos teikimui skirto GPĮ techninių savybių pakeitimus skelbiama interneto svetainėje adresu: 

https://ltginfra.lt/infrastruktura/ntd/, o informacija apie Paslaugos teikimui skirto GPĮ laikinus pajėgumų apribojimus, 

kurie gali turėti didelį poveikį paslaugų įrenginio veikimui, įskaitant planuojamus darbus, skelbiama interneto 

svetainėje adresu: https://ltginfra.lt/infrastruktura/mpp/infrastrukturos-pajegumai/. 

 

https://ltginfra.lt/infrastruktura/ntd/
https://ltginfra.lt/infrastruktura/mpp/infrastrukturos-pajegumai/

